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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

1. Zagadnienia metodologiczne

W ramach prac diagnostycznych nad opracowaniem Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza
do roku 2025, przeprowadzone zostato badanie ankietowe wsrdd mieszkanicow Gminy stuzgce
pozyskaniu ich opinii na temat warunkdéw zycia i potencjatu rozwojowego gminy.
Badanie zostato przeprowadzone pomiedzy 20 kwietnia a 4 maja 2015 roku. Narzedziem
przeprowadzenia badania byt ankieta. Poprzez wybdr sposobu uczestniczenia w badaniu (ankieta on-
line oraz swobodny dostep do ankiet w Urzedzie Gminy tomza) badanie miato charakter anonimowy
i losowy. Pytania dotyczyly przede wszystkim obecnej kondycji gminy tomza, warunkdéw zycia
oraz oczekiwan, co do kierunkow jej rozwoju. Ponadto respondenci odpowiadali na pytania zwigzane
z przywigzaniem do miejsca zamieszkania oraz mozliwosciami i barierami rozwojowymi Gminy tomza,
atakze mieli mozliwo$¢ zgtaszania propozycji konkretnych projektow/programdéw skierowanych
do mieszkancow.
Badanie przeprowadzone byto:
— w formie elektronicznej (on-line), za posrednictwem interaktywnego formularza
ankietowego - udziat wzieto 33 respondentéw;
— tradycyjng metodg (PAPI), w ramach ktérej formularze ankiet w wersji papierowej byty
umieszczone w miejscach ogélnodostepnych — udziat wzieto 72 respondentéw.
W badaniu ankietowym wzieto udziat tgcznie 105 respondentow.
Formularz ankiety zawierat nastepujgce elementy:
— Metryczke — podstawowe dane respondenta (pteé, wiek, status, wyksztatcenie);
— Ocene warunkéw zycia w Gminie tomza (ocenie podlegato 26 elementéw bedacych
miernikiem jakosci zycia);
— Wskazanie mocnych i stabych stron Gminy tomza;
— Wskazanie stosunku do swojego miejsca zamieszkania oraz preferencji, co do przysztego
miejsca zamieszkania;
— Wskazanie najwazniejszego przedsiewziecia, ktdre warto zrealizowa¢ w Gminie tomza.
—  Wybodr i ocene waznosci kierunkdéw rozwoju i dziatan samorzadu na rzecz harmonijnego
rozwoju Gminy tomza (ocenie podlegato 11 propozycji dziatan).
Poniewaz nie wszystkie formularze ankietowe byty wypetnione kompletnie, dla poprawnosci
prezentowania danych, w opisach wykreséw i tabel wskazano liczbe respondentéw (N), ktorzy

faktycznie udzielili odpowiedzi na okreslone pytanie.
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

1.1 Charakterystyka respondentow

Podstawowe dane respondenta zawarte w formularzu ankietowym umozliwiajg opracowanie
charakterystyki uczestniczgcych w badaniu.

Podziat grupy respondentéw ze wzgledu na pteé przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1 Podziat respondentdw ze wzgledu na pte¢ N=95

Kobieta 58 61%
Mezczyzna 37 39%
Razem 95 100%

Zrédto: Opracowanie wtasne

Podziat respondentéw ze wzgledu na kategorie wieku jest proporcjonalny — wszystkie grupy wiekowe
byty reprezentowane w badaniu. Mozna zaobserwowac niewielkie odchylenie ilosciowe na korzysc¢

reprezentantéw osob w wieku 36 — 55, czyli najwiekszej grupy spoteczne;j.

Wykres 1 Wiek respondentéw (N=95)

1%

m 16-25
m 26-35
= 36-45
= 46-55
m 56-66

= 67 i wiecej

Zrédto: opracowanie witasne

Struktura wyksztatcenia badanych opiera sie na grupie oséb z wyzszym wyksztatceniem, 42% badanych
posiada ten poziom wyksztatcenia. O 6 oséb mniej (36%) to respondenci legitymujacy sie srednim
wyksztatceniem. Pozostate 22% badanych to osoby z zawodowym i nizszym wyksztatceniem.

Taka struktura wyksztatcenia jest adekwatna z zatozeniem, iz osoby bardziej aktywne spotecznie
(podejmujgce gtos, dziatacze organizacji pozarzagdowych, czy osoby aktywnie biorgce udziat w

wyborach) to reprezentacji grup z wyzszym i Srednim wyksztatceniem.
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

Wykres 2 Wyksztatcenie respondentéw (N=95)

m Wyzsze

= Srednie \‘

= Zawodowe

m Gimnazjalne

m Podstawowe

Zrédto: opracowanie witasne

Ankietowani reprezentowali rézne grupy statusu zawodowego. Najliczniejszg grupe stanowity osoby

pracujace (59 respondentdow). Status na rynku pracy prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 3 Status na rynku pracy ankietowanych (N=90)

= Pracujacy

= Uczacy sie

m Bezrobotny

® nne

Zrédto: opracowanie witasne
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

2. Ocena jakosci zycia mieszkancéw Gminy tomza

W badaniu sondazowym poruszono wazng kwestie dotyczgcg oceny poszczegdlnych aspektow jakosci
zycia w Gminie tomza. Pierwsze pytanie zawierato liste czynnikdw wptywajgcych na jakosé zycia
w Gminie tomza oraz oceny kazdego z czynnikdw. Na ponizszych trzech wykresach zaprezentowano
wszystkie 26 kategorii oceny jakosci zycia w gminie, wedtug kolejnosci zadanych pytan oraz
odpowiedzi badanych.

Dla przejrzystej prezentacji wynikdw poza ponizej przedstawionym catosciowym zestawieniem
wynikow zaprezentowano na osobnych wykresach te, ktére zostaty ocenione najlepiej oraz te, ktére w

opinii mieszkancéw uzyskaty najstabsze oceny.
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

Wykres 4 Ocena jakosci zycia w Gminie tomza (N=105)

Jakos¢ obstugi w Urzedzie Gminy i jego jednostkach
Stan Srodowiska naturalnego

Dostepnos¢ kanalizacji i wodociggow

Warunki do prowadzenia dziatalnosci rolniczej
Warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
Poziom bezpieczenstwa w Gminie tomza

Poziom rozwoju budownictwa mieszkaniowego
Dostep do przedszkoli i ztobkow

Jakos¢ ustug pomocy spotecznej

Poziom edukacji podstawowej i gimnazjalnej
Aktywnos$¢ organizacji pozarzgdowych

Mozliwos¢ zatatwiania spraw urzedowych przez Internet
Jakos¢ oferty sportowej i rekreacyjnej

Czystos¢ w gminie

Stan infrastruktury sportu i rekreacji

Dostep do Internetu

Stan infrastruktury kulturalnej i rozrywkowej
Dostepnosc i jakos¢ komunikacji publicznej
Otwartos¢ samorzadu na inicjatywy mieszkancow
Jakos¢ oferty czasu wolnego kierowanej do senioréw
Jakos¢ oferty kulturalnej i rozrywkowej

Stan techniczny infrastruktury dorgowe;j

Jakos¢ oferty czasu wolnego kierowanej do mtodziezy

Dostepnos¢ ustug stuzby zdrowia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B bardzo dobra Mdobra Msrednia Mstaba M bardzo staba

Zrédto: opracowanie wiasne
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

Wykres 5 Najwyzej oceniane aspekty zycia w Gminie tomza (N=105)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jakos¢ obstugi w Urzedzie Gminy i jego jednostkach

Poziom edukacji podstawowej i gimnazjalnej

Stan srodowiska naturalnego

Dostepnosc kanalizacji i wodociggow

Poziom bezpieczerstwa w Gminie tomza

B dobra M3rednia M staba

Zrédto: opracowanie wiasne

Z powyzszego wykresu wynika, iz respondenci najwyzej ocenili jako$¢ obstugi w Urzedzie Gminy tomza
(69% respondentdw ocenito tg kategorie jako dobra i bardzo dobrg) oraz jakos¢ edukacji na poziomie
podstawowym i gimnazjalnym (65%). Ponad potowa respondentéw pozytywnie ocenia réwniez stan
$rodowiska naturalnego, infrastrukture wodno-kanalizacyjng oraz bezpieczenstwo na terenie Gminy
tomza.

Na najstabszg ocene wedtug respondentow zastuguje brak mozliwosci zatrudnienia na terenie gminy,
co stanowi problem szerszy, ponadlokalny. Na szczegdlng uwage jednak zastuguja kolejne kategorie,
ktére bezposrednio wynikajg z kompetencji i mozliwosci oraz potencjatu endogennego samorzadu
lokalnego. Oferta zwigzana z zagospodarowaniem czasu wolnego wedtug mieszkancow stanowi zakres,
ktéry zostat oceniony, jako staby i bardzo staby, szczegdlnie w grupie oséb starszych. We wszystkich
kategoriach ten wynik stanowi ponad 90% odpowiedzi.

Nalezatoby podjgé dziatania zwigzane z analizg oferty zagospodarowania czasu wolnego, oferty
kulturalnej zaréwno instytucji publicznych jak i organizacji pozarzadowych oraz dziatan przedsiebiorstw
prywatnych tak, aby stanowity one konwergentng catos¢, by¢é moze zintegrowang wspdlng promocja.
Ponizszy wykres prezentuje odpowiedzi zwigzane z najstabiej ocenionymi kategoriami zycia

spotecznego w Gminie tomza.
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

Wykres 6 Najstabiej ocenione aspekty zycia w Gminie tomza (N=105)

Mozliwos¢ znalezienia zatrudnienia w gminie

Jakos¢ oferty czasu wolnego kierowanej do seniorow

Jakos¢ oferty kulturalnej i rozrywkowe;j

Jakos¢ oferty czasu wolnego kierowanej do mtodziezy

Stan infrastruktury kulturalnej i rozrywkowej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 9S0% 100%

B dobra Mdrednia Mstaba

Zrédto: gmina tomza

Kolejng analizowang kategorig byta opinia respondentdw na temat mocnych i stabych stron Gminy
tomza. Pytanie miato forme otwartg. Aby skodyfikowa¢ odpowiedzi pytania otwartego uzyto
najczesciej powtarzajgcych sie stwierdzen, jako haset kluczowych.
Wygenerowano nastepujace kategorie:

— $rodowisko naturalne/przyroda/otoczenie,

— ekologia/czysto$¢ w miescie - $mieci, kanalizacja, infrastruktura wodno-kanalizacyjna,

— rozwdj gminy — dziatania prorozwojowe,

— infrastruktura spoteczna (obiekty uzytecznosci publicznej),

— infrastruktura drogowa.
Wedtug respondentéw najbardziej pozytywnym elementem Gminy tomza jest jej usytuowanie
w atrakcyjnym przyrodniczo regionie, stosunkowo niewielka odlegtos$¢ od stolicy kraju oraz potozenie
na szlaku pomiedzy stolicg Polski a Mazurami (opinie umieszczone w tej kategorii stanowity 55%
wszystkich odpowiedzi).
Drugg kategorie stanowig opinie dotyczace czystosci i ekologii obszaru, ale tej z obszaru infrastruktury:
gospodarki wodno-$ciekowej oraz gospodarki odpadami. Za mocng strone Gminy tomza uznato je 16%
ankietowanych.
W kategoria ,rozwdj gminy” znalazty sie odpowiedzi swobodne respondentdw, ktére dotyczyty
wprowadzania nowych rozwigzan czy percepcji zmian na lepsze. W ogdlnej liczbie odpowiedzi
ta kategoria stanowi 13%. Natomiast 11% odpowiedzi pozytywnych to opinie dotyczgce infrastruktury

spotecznej (,mtodzi, wyksztatceni ludzie”; ,infrastruktura edukacji i kultury”; ,nowe boiska i place
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

¢wiczen”). Najmniejsza, bo 5% grupa respondentdw swojg uwage skierowata na infrastrukture

drogowa.

Wykres 7 Mocne strony Gminy tomza wg respondentow (N=55)

m Uwarunkowania srodowiska
naturalnego

= Ekologia - $mieci, kanalizacja, czyste
powietrze

= Rozwdj gminy - dzialania
prorozwojowe

m |nfrastruktura spoteczna

m |nfrastruktura drogowa

Zrédto: gmina tomza

Na pytanie o stabe strony Gminy tomza odpowiedziato 59 osdb, czyli wiecej niz o pozytywy, bo 56%

badanych. Podobnie jak w poprzednim wypadku podzielono odpowiedzi na zwarte kategorie:

infrastruktura drogowa i komunikacja miejska,

— czynniki gospodarcze,

— zanieczyszczenie srodowiska,

— bezrobocie,

— oferta czasu wolnego,

— czynniki lokalne,

— $ciezki rowerowe,

— przedszkola i ztobki.
Najstabiej oceniana wedtug respondentdéw jest infrastruktura drogowa oraz komunikacja — 43%.
Kolejng kategorig wyszczegdlniong przez badanych sg czynniki gospodarcze (brak programow
wspierajgcych przedsiebiorczosé, nieréwnomierne i nieracjonalne dystrybuowanie $rodkéw gminy;
stabe wykorzystanie srodkéw unijnych itp.) — 17% respondentow podkreslito te elementy. Zasmiecone
lasy i pobocza drog, braki w infrastrukturze komunalnej (gospodarka odpadami), to kolejna kategoria
odpowiedzi umieszczona w zakresie — ,zanieczyszczenie $rodowiska”; 12% respondentéw zwrdcito
uwage na te aspekty.
Bezrobocie stanowi osobng kategorie — 11% ankietowanych wykazato je jako element negatywny

gminy.
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

Oferta wolnego czasu — brak miejsc do spedzania wolnego czasu, staba oferta zaje¢ dla dzieci i
mtodziezy, brak placow zabaw — to kolejne negatywne elementy wykazane przez mieszkancéw Gminy
tomza. Ta kategoria odpowiedzi stanowi 8%.

Kategoria ,czynniki lokalne” zwraca uwage na elementy uzaleznione od wtadz samorzadu. ,Brak
zachet dla inwestorow, wysokie podatki lokalne” - to odpowiedzi respondentéw w tej kategorii. Dla 5%
ankietowanych to najwazniejszy element negatywny. Ostanie dwie kategorie: brak Sciezek
rowerowych oraz niewystarczajgca liczba ztobkdéw i przedszkoli stanowi odpowiednio 3% i 1%
odpowiedzi.

Ponizszy wykres prezentuje wyniki w ujeciu graficznym.
Wykres 8 Stabe strony Gminy tomza wg respondentdw (N=59)

m Infrastruktura drogowa i komunikacja 1%
miejska ?

= Czynniki gospodarcze
m Zanieczyszczenie Srodowiska
m Bezrobocie

m Oferta czasu wolnego
m Czynniki lokalne

= Sciezki rowerowe

= Przedszkola i ztobki

Zrédto: opracowanie witasne

Kolejne pytanie dotyczyto sity przywigzania do ,matej ojczyzny”. 70% mieszkancow wyraza dume z
bycia mieszkannicem Gminy tomza, a jedynie 3% mieszkancow traktuje to obojetnie.

Ponizszy wykres przedstawia peten przekréj odpowiedzi.
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Strategia Zrownowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

Wykres 9 Stosunek respondentdéw do Gminy tomza (N=105)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jestem mocno zwigzana/y z Gming tomza

Chce aktywnie dziata¢ na rzecz rozwoju Gminy tomza

Jestem dumna/y z tego, ze mieszkam w Gminie tomza

Gmina tomza jest mi obojetna

Htak Mraczejtak Mérednio Mraczejnie Mnie

Zrédto: opracowanie wtasne

Potwierdzeniem powyzszych wynikdw sg odpowiedzi udzielone przez ankietowanych na kolejne
pytanie. Czy w perspektywie pieciu lat respondenci wyrazili wole dalszego mieszkania w Gminie
tomza? 71% ankietowanych odpowiedziato twierdzgco.

Ponizszy wykres prezentuje pefne wyniki odpowiedzi na powyzsze pytanie.

Wykres 10 Przywigzanie ankietowanych do Gminy tomza (N=105)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Gminie tomza (tu gdzie mieszkam)

W tomzy

Za granica

W powiecie tomzynskiem, ale nie w Gminie tomza
W innym duzym miescie w Polsce, poza Podlasiem

W wiekszym miescie, w wojewddztwie podlaskim

N tak Mnie
Zrédto: opracowanie witasne
Nastepnym pytaniem otwartym ankiety byto wskazanie przez respondentéw najwazniejszego wedtug

nich przedsiewziecia, projektu, ktéry powinien by¢ realizowany w Gminie tomza. Potowa badanych

jasno okredlita, ze to wtasnie infrastruktura drogowa powinna by¢ rozwijana i konsekwentnie
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

modernizowana. Natomiast potwierdzeniem wyniku pytania dotyczacego stabych stron gminy tomza
jest wskazanie na rozwdj projektéw z zakresu spedzania wolnego czasu (28%).

Gospodarka wodno—kanalizacyjna oraz nacisk na odnawialne Zrédta energii do kolejne, waine
dla respondentdw zadania, ktére nalezy realizowaé (16%).

Kolejne kategorie widoczne sg na zamieszczonym ponizej wykresie.

Wykres 11 Kierunki interwencji wg respondentéw (n=105)

2% 1%

m |nfrastruktura drogowa i komunikacja
miejska

= Oferta wolnego czasu

= Kanalizacja, OZE

m Utworzenie przedszkola

m \Wzrost zatrudnienia

m nfrastruktura socjalna

Zrédto: opracowanie witasne

Ostatnie pytanie ankiety zwigzane byto z oceng przez respondentdéw wagi dziatain realizowanych
w przestrzeniach gospodarczo-spotecznych. | w tym wypadku najwiecej wskazan dotyczy poprawy
infrastruktury podstawowej oraz sfery promocji i rozwoju gospodarki. Ponizszy wykres prezentuje

wszystkie kategorie.
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.

Wykres 12 Hierarchia waznosci dziatari wg respondentéw (N=105)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Poprawa infrastruktury podstawowej (drogi, wod-kan)
Rozwoj przedsieiorczosci i matego biznesu

Pozyskanie inwestorow i rozwdj przemystu

Skuteczne rozwigzywanie problemdéw spotecznych
Cyfryzacja i rozwdj spoteczenstwa informacyjnego
Tworzenie miejsc spotkan i aktywnos$ci mieszkaricéw
Poszerzenie oferty spedzania wolnego czasu

Rozwdj infrastruktury dla edukacji i kultury

Rozwdj dziatalnosci i oferty w zakresie sportu i rekreacji
Tworzenie warunkéw do rozwoju rolnictwa

Rozwdj dziatalnosci i oferty kulturalnej i artystycznej

B duze Msérednie M mate

Zrédto: opracowanie witasne

Przedstawione wyniki badania sondazowego, ujawniajg, ze mieszkaricy Gminy tomza wysoko oceniajg
jakos$¢ obstugi w urzedzie gminy i jego jednostkach, walory przyrodniczo — turystyczne regionu oraz
gospodarke wodno-$Sciekowg. Mocng strong wedtug badanych sg warunki Srodowiskowe, blisko$¢
przyrody, czysto$¢ wody i powietrza. Dla respondentéw zaletg jest gminna gospodarka odpadami,
podkreslajg oni, iz kontynuacja projektéw skierowanych na poprawe infrastruktury w tym zakresie jest
jednym z najwazniejszych dziatan, na ktérym powinny skupic sie wtadze lokalne.

Badani nisko ocenili mozliwos¢ zatrudnienia na obszarze gminy oraz niewystarczajgcg wedtug nich
propozycje zagospodarowania czasu wolnego. Dziatania na rzecz poszerzenia oferty sportu i rekreacji,
a takze rozwdj infrastruktury edukacyjnej i kulturalnej to projekty, ktére wedtug respondentow
zastugujg na wysokie miejsce w hierarchii waznosci podejmowanych dziatart wtadz lokalnych.

Czynniki zwigzane z rozwojem gospodarczym, pozyskiwaniem inwestorow i skuteczne rozwigzania
w zakresie pomocy spotecznej to kolejne z zadan rekomendowanych przez badanych. Wysoki
wspotczynnik przywigzania swiadczy o tym, iz mieszkancy identyfikujg sie z miejscem, gdzie zyja

i potwierdzajg chec¢ dziatania na rzecz rozwoju Gminy tomza.
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Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Gminy tomza do roku 2025. Raport z badania sondazowego.
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